Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Hatalyos: 2025. november 23. napjatdl visszavonasig
Kartevadirtasi és higiéniai szolgaltatasok igénybevételéhez

Szolgaltaté: Trapshop Kift.

1. A Szolgaltaté adatai és az ASZF hatalya

1.1. Bevezetés

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak a Trapshop Kift. (a to-
vabbiakban: Szolgaltatd) és a szolgaltatasait igénybe vev6 barmely természetes személy, jogi sze-
mély vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet (a tovabbiakban: Megrendel§) kozotti
vallalkozasi jogviszonyt.

1.2. A Szolgaltaté adatai:

» Cégnév: Trapshop Kift.

» Székhely: 8797 Batyk, F6 utca 34.

» Cégjegyzékszam: 20-09-078346

* Adoszam: 32050547-2-20

» E-mail: info@kartevoirtas-zala.hu

* Telefonszam: +36309113868

* Nyilvantarté hatésag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirdsaga

1.3. A szerzddés létrejotte

A szerz8dés a Felek kozott tavollévok kozott kotott szerz6désnek, vagy helyszini szerz6désnek mi-
ndsll az alabbiak szerint:

Megrendelés visszaigazolasa: A Szolgaltato altal (telefonon, e-mailben, Gizenetklildé alkalmazas-
ban) adott arajanlat és idépont Megrendel6 altali elfogadasaval a szerzédés létrejon.

ASZF elfogadasa: A Megrendel6 a szolgaltatas megrendelésével (idépontfoglalassal) kijelenti,
hogy jelen ASZF rendelkezéseit megismerte, azokat magara nézve kételezdnek fogadja el. A Meg-
rendeld tudomasul veszi, hogy a megrendelés fizetési kotelezettséget von maga utan.

A Megrendeld a megrendelés elkildésével (telefonon tett nyilatkozataval vagy az online fellleten a
'Megrendelés fizetési kotelezettséggel’ gomb/opcid valasztasaval) kifejezetten elismeri, hogy ajan-
lata kotelezé érvényl és fizetési kotelezettséggel jar.

2. A szolgaltatas targya és biztonsagi rendelkezések



2.1. A szolgaltatas jellege

A Szolgaltatoé rovar- és ragcsaldirtasi (HACCP rendszerhez illeszkedd vagy eseti), valamint fert6t-
lenitési feladatokat lat el. A szolgaltatas jellegébdl fakadoan a Szolgaltatdo gondossagi kotelmet val-
lal, nem pedig feltétlen eredménykotelmet. A kartevdirtas sikeressége nagymértékben fligg a kor-
nyezeti tényez6ktdl, az épilet miszaki allapotatédl és a Megrendeld egylttmiikddésétdl. A Megren-
deld tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a munka szakszerliségének igazolasa, valamint a karte-
vémentesités nyomon kdvetése érdekében a kezelt tertiletrdl (személyek abrazolasa nélkiil) foto-
dokumentéciot készithet.

2.2. A Szolgaltatd az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosité szerz6désszegé-
sért valo felel6sségét nem zarja ki. Ugyanakkor a Szolgaltaté mentestl a felel6sség alol minden
olyan karesemény tekintetében, amely bizonyithatdéan arra vezethetd vissza, hogy a Megrendel6 a
részletesen ismertetett biztonsagi utasitasokat (kiléndsen: varakozasi idé be nem tartasa, kotele-
z8 szellbztetés, élelmiszerek elzarasa) megszegte. Ezen utasitasok be nem tartasa a Megrendel6
kizardlagos kockazata.

2.3. Egyiittmiikodési kotelezettség
A Megrendel6 koteles:

* A munkatertletre val6 bejutast a visszaigazolt idépontban biztositani.
* A higiéniai el6késziileteket a Szolgaltatd kérésére elvégezni (pl. zsufoltsag megsziinteté-
se).

Amennyiben a Megrendel6 az el6készuleteket nem végzi el, és emiatt az irtds nem végezhetd el
szakszerlen, a Szolgaltato jogosult a munkat megtagadni és a 3.3. pont szerinti dijat kiszamlazni.

3. Dijazas és Meghiusulas (Fizetési feltételek)

3.1. Dijak

A szolgaltatas dija az egyedi arajanlatban vagy a helyszini Munkalapon rogzitett 6sszeg. Fogyasz-
tok felé kdzolt arak bruttd arak.

3.2. Fizetés

A dij megfizetése a teljesitést kovetéen azonnal esedékes készpénzben, vagy — el6zetes megalla-
podas esetén — azonnali banki atutalassal. Céges partnerek esetén a fizetési hataridé a szamlan
feltintetettek szerint alakul.

3.3. Kiszallasi és Rendelkezésre allasi dij (Meghiusulas esetén)

Amennyiben a Szolgaltatd a visszaigazolt id6pontban a helyszinen megjelenik, de a munkavégzés
a Megrendel6 érdekkorében felmerilé okbdl hiusul meg (kllénésen: a Megrendeld nincs a helyszi-



nen, a bejutast nem biztositja, vagy az elékésziletek — pl. takaritas, elpakolas — hianya miatt a
vegyszeres kezelés biztonsagosan nem végezhetd el), ugy a Szolgaltaté jogosult Meghiusulasi
Karatalanyt érvényesiteni. Osszege: Brutté 20.000 Ft. Fizetési hataridd: A helyszinen készpénz-
ben, vagy 3 napon belll atutalassal.

4. Fogyasztoi tajékoztato: Elallasi jog és annak elvesztése

4.1. Elallasi jog

A 45/2014. (1l. 26.) Korm. rendelet alapjan a Fogyasztot uzlethelyiségen kivul kotott szerz6dés
esetén 14 napon belll indokolas nélkdli elallasi jog illeti meg.

4.2. A teljesités megkezdése és az elallasi jog elvesztése

A kartevdirtas természete azonnali beavatkozast igényelhet. A Megrendel6 az idépont foglalasaval
kifejezetten kéri, hogy a Szolgaltatoé a szolgaltatas teljesitését a 14 napos elédllasi hataridé lejarta
elétt kezdje meg.

Teljesités utan: A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdve-
téen (az irtas elvégzése utan) elvesziti elallasi jogat, igy a szolgaltatasi dijat koteles megdfizetni.

Részleges teljesités: Amennyiben a Fogyaszto a teljesités megkezdését kovetben, de a munka
befejezése elbtt gyakorolja felmondasi jogat, ugy koteles megtériteni a Szolgaltaté addig elvégzett
munkajaval aranyos dijat (beleértve a kiszallasi dijat és a felhasznalt anyagkdltséget).

Siirgésségi teljesités kérése: Mivel a kartevdirtas jellemzéen sirgbs beavatkozast igényel, a
Megrendeld az idépont véglegesitésével kifejezetten kéri, hogy a Szolgaltaté a 14 napos elallasi
hataridd lejarta el6tt kezdje meg a teljesitést. A Megrendel6 egyuttal kijelenti: tudomasul veszi,
hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden elvesziti felmondasi/elallasi jogat.

5. Szavatossag, Jotallas (Garancia) és Felel6sségkorlato-
zas
5.1. Garancia (Jé6tallas) korlatai

A Szolgaltato felhivja a figyelmet, hogy a kartevdirtas eredményessége bioldgiai folyamat. Garan-
cia (ingyenes utokezelés) kizarolag akkor érvényesithetd, ha:

* a) A Megrendeld a Munkalapon eléirt higiéniai és m{iszaki intézkedéseket (pl. rések tomiteé-
se) bizonyithatéan elvégezte.
* b) A fertézés nem tarsashazi eredeti (cséattorések, szomszéd lakasok) felllfertézddés.



Amennyiben a Megrendeld a higiéniai hianyossagokat nem szinteti meg, a Szolgaltaté mentesul a
garancialis kotelezettség aldl.

5.2. Felelésségkorlatozas

A Szolgéltato a szerz8désszegéssel okozott karokért valé felelésségét — a szandékosan okozott,
tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd szerz6désszegésért vald fe-
lel6sség kivételével — a kifizetett szolgaltatasi dij dsszegére korlatozza. A Szolgaltaté nem felel a
kartevOk altal okozott karokért (pl. ragas, vezetékhibak, betegségterjesztés), mivel a Szolgaltaté te-
vékenysége a kartevok irtdsara, nem pedig a multbéli vagy jovébeni karok megtéritésére iranyul.

6. Panaszkezelés és Zaro rendelkezések

6.1. Panaszait irasban az info@kartevoirtas-zala.hu cimen, vagy postai uton a Szolgaltaté székhe-
lyére (8797 Batyk, F6 utca 34.) kuldott levélben teheti meg. A Szolgaltaté 30 napon belll érdem-
ben valaszol.

6.2. Békeélteto Testllet

Fogyasztéi jogvita esetén a Fogyaszto lakohelye szerinti testllet illetékes. A Szolgaltaté székhelye
szerint illetékes testlilet (ahol a Szolgaltato koteles az eljarasban részt venni): Gyér-Moson-Sopron
Varmegyei Békéltets Testulet

* Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.

* Telefonszama: (96) 520-217

» EInok: Dr. Bagoly Beata

« Honlap cim: https://gymsmkik.hu/bekelteto

+ E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

6.3. Adatvédelem:

A Szolgaltaté a Megrendeld személyes adatait a GDPR és a hatalyos magyar jogszabalyok el&ira-
sai szerint kezeli. A részletes adatkezelési szabalyokat, valamint az igénybe vett adatfeldolgozdék
korét (pl. szamlazas, konyvelés, tarhelyszolgaltatas) a Szolgaltatd Adatkezelési Tajékoztatoja tar-
talmazza, amely elérheté a honlapon és jelen szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

6.4. Joghatdésag

Fogyaszténak nem minésulé tgyféllel (pl. cégek, tarsashazak) szembeni jogvitakra a Felek a szol-
galtatas teljesitési helye szerinti, vagy — valasztas hianyaban — a Zalaegerszegi Jarasbirésag kiza-
rolagos illetékességét kotik ki.


https://gymsmkik.hu/bekelteto
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